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KOMPLIMENT,

eute schon ein Kompliment gemacht?
Oder bekommen? Eines von der Sorte, das
das Herz hiipfen, dic Sonne in den Tag

hebt sich. Komisch 71Uy, scheinen ldsst? Nein? Und Sie erinnern
= sich auch nicht an das letzte Mal? Dann

dass ‘wzr.m.zz‘ KOT%P [Z_meﬂ_ wird es Zeit, die Komplimentfrequenz in Threm Leben in
ten so gezzzg sind. Ein die Hohe zu treiben. Es braucht nicht viel, um anderen und

P/ddoyer fur nette Worte sich selbst eine Freude zu machen: Ein netter, ehrlich ge-
und die Kunst. sich meinter Satz gentigt meist vollkommen. Zwischendurch.
3

Einfach so. Am besten immer mal wieder. Die Management-

Oft genugt ein einziger
Satz und die Sz‘immung

1ber ein Laé 2 ﬁ’ cien beraterin Gloria Beck schreibt in threm soeben erschiene-
: nen Buch ,,Komplimente, Eine Gebrauchsanleitung“ (Eich-
- TEXT dimut F Kaspar born, 19,95 Euro): ,Es ist etwas Besonderes, durch simple

Worte einem traurigen Menschen wieder Hoffhung zu ge-
ben, einem unsicheren Selbstbewusstsein zu schenken,
Wirkung verspricht nur ein gelungenes Kompliment.
Was aber unterscheidet es von der misslungenen Variante?
Viele Faktoren spielen laut Beck eine Rolle: ~LDer Kontext,
das Gegeniiber, der Zeitpunkt und vor allen Dingen Thre
eigene Pergonlichkeit.“ Die Idee stimmt. Auch wenn nicht
alle ihre Ausfiihrungen im Buch liberzeugen, etwa, dass es
guttue, einen ,hisslichen Menschen fiir einen Moment in
die Einbildung zu versetzen, er sei der schénste Mensch auf
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Erden®. Wie war das mit der Ehrlichkeit? Auf den 300 Sei-
ten des Buches wird klar: Komplimente haben ihre Ttcken.
Auch iiber die Aussagekraft mancher Beispiele des Leit-
fadens kann man unterschiedlicher Meinung sein. So muss
das Zusammenspiel von Komplimentemacher und -emp-
finger schon ein besonderes sein, um eine Begriflung wie
diese als Kompliment zu deuten, die Vamp Mae West frivol
in einem ihrer Filme sduselte: ,Ist das da ein Revolver in
Threr Hose, oder freuen Sie sich nur, mich zu sehen?®
Wichtig ist, die ,Komplimentkompetenz®, wie Beck es
nennt, zu pflegen — und sich inspirieren zu lassen. Laut einer
Umfrage eines deutschen Minnermagazins steht der Satz
~¥Imh, du riechst so unglaublich gut® an vorderster Stelle
der hiufigsten Schmeicheleinheiten zwischen Minnern und
Frauen. Mit 58 Prozent liegt er deutlich vor ,Du hast die
schonsten Augen, die ich je gesehen habe® (30 Prozent) und
»Lu kochst besser als meine Mutter” (9 Prozent). Im Prin-
zip ist gegen keines der Komplimente etwas einzuwenden.
Werden sie jedoch inflationir verwendet, wirken sie beliebig
- und werden damit bedeutungslos fiir den Empfinger. Ein
Kompliment muss weder besonders originell noch sprach-
lich virtuos sein, aber es muss zu beiden passen: zu dem, der
es macht, und zu dem, der es erhilt. Sonst biafdt es an Glaub-

wiirdigkeit ein. Eines der schénsten
Komplimente der Filmgeschichte fillt

in der Hollywoodkomédie ,Besser

geht’s nicht®, Jack Nicholson spielt da-
rin den zwangsneurotischen Misan-
thropen Melvin, der sich in eine Kell-
nerin verliebt, ohne sich seine Gefihle
einzugestehen. Eines Abends gibt er
zu: ,, Wegen IThnen méchte ich ein bes-
serer Mensch werden.” Das hat Klasse,
ist unschlagbar schén, ohne viel Tani-
tam. An anderer Stelle Film
schmettert ihm sein homosexueller
Nachbar Simon ein briiderliches ,Ich
liebe dich!” entgegen. Daraufhin legt
ihm Melvin die Hand auf die Schulter
(er fasst sonst nichts und niemanden
an) und sagt: ,Glaub mir, ich wire der
ghucklichste Mann auf der Welt, wenn
das bei mir was bringen wiirde.”
Komplithente signalisieren: Ich
nehme dich wahr und wertschitze be-
stimmte Merkmale ganz besonders.

im
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Sie sind nicht nur eine Sache zwischen
Mann und Frau. Auch Kollegen,
Freunde, die Eltern, Kinder, der Mann +
am Kiosk freuen sich dariiber. Man

- muss sein Gegenuber flr ein-echtes

Kompliment nicht mal gut kennen.
Ein im Vorbeigehen zugeworfenes
»Loller Mantel!® zaubert der Trigerin
bestimmt ein Licheln ins Gesicht. Die
Folgen sind also immer erfreulich:
Man verbreitet eine positive Stim-
mung, erntet Sympathie, wird von sei-
ner Umwelt als Mensch mit positiver
Grundhaltung wahrgenommen; als je-
mand, der andere motivieren kant. . p
Ebenso wichtig ist es, Kompﬁmehtﬁ
offen anzunehmen. Wer sich jedes Mal
windet, wird friher oder spiter leer
ausgehen. Denn irgendwann hat nie-
mand mehr Lust, flir solch einen Un-
dankbaren nette Worte zu finden. Nicht
umsonst sagte der amerikanische Sati-
riker Mark Twain einmal; ,Von einem

 guten Kompliment kann ich zwei Mo-

nate leben.“ Denn wenn wir Anerken-
nung erfahren, beginnt das Gehim
Neurotransmitter zu produzieren, die
Stress bekdmpfen. Das wirkt positiv auf
den Stoffwechsel, der Teint erscheint
sofort rosiger, die Augen strahlen. Auch
langfristig haben wir mehr davon: Ein
Forscherteam der University of Michi-
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gan fand heraus, dass Hilfshereitschaft und soziales Verhal-
ten die Lebenserwartung entscheidend erhohen.

»Ein Kompliment ist wie Benzin fiir einen Motor®, be-
stitipt auch die Wiener Psychologin und Psychotherapeutin
Gerti Senger. ,Die psychosozialen Grundbediirfnisse des
Menschen werden befriedigt. Was dazu fiihrt, dass im Kér-
per das Glickshormon Dopamin ausgeschittet wird — und

“man sich zufrieden und zuversichtlich fihlt. Mehr noch: Es

spoent an, zum Spender des Kompliments mehr Nihe her-
zustellen, was diesem wiederum guttut. ,Ein Geschenk
kommt dann schnell zuriick®, ist Gerti Senger iberzeugt.
Komplimente kénnen uns aber nicht nur anspornen,
sondern mitunter auch verunsichern. An manchen Tagen
reicht das Selbsthewusstsein kaum bis zur Kniekehle —und
wenn einem.dann der gut aussehende Typ am Tisch gegen-
iiber zulichelt, dreht man sich erst mal um und schaut, wen
er damit wohl gemeint hat. Damit man sich solche Chan-
cen nicht entgehen lisst, beginnt man mit dem Kompli-
mentemachen am besten jeden Tag bei sich selbst. Auch
wenn es sich erst mal albern anhért: Was spricht dagegen,
sich morgens vor dem Spiegel mit einem ,Gut sichst du
aus!” zu ermuntern? ,Stimmungsinduktion® nennen Psy-
chologen diesen Weg, wic man sich selbst aktiv in einen
Zustand guter Laune versetzen kann. Denn nur wer von
sich und seiner Erscheinung tberzeugt ist, kann auch emp-
finglich fiir Komplimente sein. Und lichelt sofort zurick
— ohne sich vorher umzudrehen. |




DAS FREMDE KOMPLIMENT i
In China ist es geradezu Pflicht, ein Kompliment mehriach
zuriickzuweisen. In Japan gilt es als héflich, sich kleiner zu
machen: ,Was fir ein beeindruckendes Haus Sie haben!
Verglichen mit Ihvem ist unser Haus nur eine Hitte." — ,Nein,
Ihr Haus ist viel imposanter als unseres.” Auch die Ge-
schmacker sind von Land zu Land unterschiedlich: , Du bist
schon wie ein Elefant” gilt in Afrika als Galanierie. Ebenso
., Du bist ein siBer Nachtisch auf zwei Beinen® im Libanon.
Und hat ein Mann beruflich in arabischen Landern zu tun,
dann sollte er nie eine Bemerkung darliber machen, wie gut
die Frau des Geschaftspartners gekocht hat — das kommt
einer Majestatsbeleidigung gleich!

DAS VERUNGLUCKTE KOMPLIMENT

DAS VERGIFTETE
KOMPLIMENT
Afs der Dichter Theodor Fontane
einmal im Begriff war, eine Aus-
stellung zu verlassen, wurde er von
einem der Maler angesprochen, wie
ihm denn seine Arbeiten gefallen
hatten. Fontane: ,|hre Biider waren
..wdie einzigen, die man sich ansehen
™ konnte.” Und nach kurzer Pause:
. Weit vor denen der anderen immer
Zu viele Menschen standen.”

.Schatz, was ist dir lieber: eine schéine oder eine intelligente Frau?" — ,Weder noch, ich liebe
nur dich!® Auch wenn es nett gemeint sein mag: Man hart bei diesem Kompliment férmlich
die Bremsen quietschen. Ebenso kann ein Kompiiment (ibers Ziel hinausschieBen, eiwa wenn
der Geber glaubt, es misse tief in die lyrische Trickkiste greifen: ,Mit dir verschwindet die
Welt, verblasst das Gestern und hat das Morgen keine Kontur." Es genht viel einfacher, sagt
Gloria Beck und liefert in ihrer Komplimente-Fibel anschauliche Beispiele, etwa mit der ,,Du
bist..."- oder ,Alles an dir ist..."-Struktur. Je origineller das folgende Wort, desto origineller
das Kompliment! Ebenso effektiv sind Satze, die mit Emotionen beginnen: ,Ich spire, dass...”,
Jlch erlebe dich..." oder ,lch empfinde dich... (als einen fréhiichen Menschen)”,

=)

Kinnen Sie gut mir Komplimenten umgehen? Finden Sie es
in unserem Test heraus: www.emotion.deflompliment

@ Audiodatei unter wwiw.emotion.dejaudio
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