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So wird New Work zum Erfolg

Flache Hierarchien, Selbstorganisation und Eigenverantwortung: Wenn in Unternehmen New
Work praktiziert wird, fallen neben Abteilungsschranken auch klassische Fiihrungspositionen
weg. Fiihrung ist dennoch notwendig — sogar mehr als friiher. Die (ibernehmen jetzt Experten.

MES- und CAQ-Softwareherstellers Pickert & Partner, Anfang

2016 ein Unternehmen flr IT-Technologie ibernahm, etab-
lierte er in der nun groferen Firma eine neue Form der Arbeitsor-
ganisation. Denn er wusste, dass viele solcher Ubernahmen schei-
tern, weil das Ubernehmende Unternehmen dem Ubernommenen
Unternehmen seine Kultur, Werte und Organisation aufzwingt, was
zu Konflikten und letztendlich einer nicht erfolgreichen Integration
fuhrt. ,Also haben wir uns dazu entschlossen, unser gesamtes Un-
ternehmen zu verandern — wir stellten alles infrage und verordneten
die Ideen flir ein modernes Arbeiten nicht einfach, sondern entwi-
ckelten sie Schritt fir Schritt." Das Projekt, das laut Rimmelspacher
vermutlich nie enden wird, startete unter der Losung ,Uff geht’s!" -
badisch fir ,Auf geht's!"

Q Is Sven Rimmelspacher, Inhaber und Geschaftsfiihrer des

Teams stellen ein - oder entlassen

Das 1981 gegriindete Familienunternehmen, Mitglied im BVMW, hat
seinen Sitz in Pfinztal bei Karlsruhe und unterstiitzt vor allem Indust-
rie-4.0-Kunden aus der Metall- und Kunststoffindustrie, indem es ih-
nen mit seinen digitalen Losungen eine Null-Fehler-Produktion er-
mdglicht. Heute arbeiten die rund 50 Beschéftigten von Pickert &
Partner in crossfunktionalen Teams an kundenzentrierten Projekten
zusammen. Sie haben eine hohe Freiheit bei der Gestaltung ihrer Ar-
beitsplatze, der Zusammenarbeit und auch bei der eigenen Arbeits-
organisation, die die privaten Bedurfnisse und die Anforderungen der
Arbeit gut in Einklang bringen Idsst. Die Teams koénnen eigenverant-

wortlich neue Fachkréfte einstellen und sie auch wieder entlassen,
wenn es nichf passt.

,Bei New Work geht es vor allem um gute Zusammenarbeit, Selbst-
organisation und Verantwortung”, sagt Rimmelspacher, ,dass die
Menschen an den Dingen arbeiten kénnen, die ihnen Spal machen
und sie erfiillen — und wenn sich die personlichen Ziele der Men-
schen und des Unternehmens zumindest teilweise in Einklang brin-
gen lassen, haben wir schon ganz viel erreicht." Klassische Fih-
rungspositionen gebe es nicht mehr, aber es werde mehr Fiihrung
als friiher benétigt. ,Allerdings geht es weniger um disziplinarische
Fiihrung, bei der ein Vorgesetzter sagt, was zu tun ist, wie gut oder
schlecht jemand gearbeitet hat — vielmehr sind Anleitung, Hilfe, Ver-
mitteln von Wissen und das Nutzen der Erfahrung der verschiedenen
Menschen und deren Perspektiven dabei viel wichtiger." Ausschlag-
gebend fiir erfolgreiche Projekte sei der Einsatz der richtigen Men-
schen mit den passenden Skills, um gemeinsam in kontinuierlicher
Abstimmung die konkreten Aufgaben zu I6sen.

Welche Verantwortung Experten haben

,Diese Vorgehensweise bewirkt, dass es in der Regel immer jeman-
den gibt, der die Fiihrung in einem Prozess oder einem Projekt tiber-
nimmt*, erldutert Rimmelspacher. ,Wir sprechen hier von einer na-
tirlichen und situativen Fiihrung, die sich nicht durch Beftrderung,
sondern durch Expertise, Freiwilligkeit oder Wahl innerhalb der Grup-
pe ergibt." Diese Fiihrung konne von Projekt zu Projekt unterschied-
lich oder aber auch dauerhaft etabliert sein. ,Jeder im Betrieb ist in
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einem oder mehreren Bereichen Experte — damit einher geht auto-
matisch die Verantwortung, auch zukiinftig ein Experte zu bleiben.”
Deshalb miisse sich jeder stets weiterbilden und aktiv sein: bei Kun-
den, in der Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen, in Netzwer-
ken. ,So finden Uber die Experten neue Impulse den Weg in unser Un-
ternehmen.”

J7J Diese Vorgehensweise bewirkt,
dass es in der Regel immer
Jemanden gibt, der die Fiihrung
in einem Prozess oder einem
Projekt iibernimmt.

Sven Rimmelspacher von Pickert & Partner

»Ausgewogene Balance von Arbeit und Leben”

Auf Organisationsentwicklung und Change-Management in Unter-
nehmen hat sich die Bielefelder 2bessential GmbH spezialisiert, die
zu den zertifizierten Beratern im BVMW-Beraternetzwerk gehdort.
.Mitarbeitende mit Potenzial miissen in solchen Prozessen recht-
zeitig Verantwortung iibernehmen dirfen”, sagt Katharina Himme-
rich, die zusammen mit Thomas Brodowski die Firma fiihrt, ,im Ge-
genzug sind Freiheiten und Individualitdten zuzulassen." New Work
sel mehr als die Summe aus selbstbestimmten Arbeitszeiten, schi-
cken Biiros oder Job-Bikes, weill Thomas Brodowski: ,Vielmehr ste-
hen die Menschen und ihre Gestaltung des Arbeitslebens im Fokus,
mehr Selbstbestimmung in der Arbeit und das Verstandnis fiir die
ausgewogene Balance von Arbeit und Leben." Werde die Hierarchie
so flach wie mdglich gehalten, gebe es auch eine Agilitat, die schnel-
le Entscheidungsprozesse ermdglicht. ,Wenn das Management New
Work aber nur als Feigenblatt nutzt, geht die Transformation schief.”
Das sieht auch Sven Rimmelspacher von Pickert & Partner so: ,Un-
sere Arbeitsorganisation hilft mir dabei, mich weitgehend aus dem
operativen Geschaft herauszuhalten, mich mehr um die Weiterent-
wicklung des Unternehmens zu kiimmern und so den Rahmen zu
schaffen, damit alles, was wir tun, Gberhaupt erst méglich wird.”

Gut zu wissen

Sven Rimmelspacher schrieb zusammen mit
Christan WiRmann das Buch ,Auf geht's!

— Wie etablierte Unternehmen durch agiles
Denken und Handeln neu durchstarten
konnen*, Druckerei & Verlag Steinmeier,

256 Seiten, 30 Euro

Almut Friederike Kaspar
Journalistin
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Lassen Sie sich Ihr
Gesundheitsbewusstsein belohnen!

So funktioniert's:
1. Ein maRgeschneidertes Konzept, welches

wir zusammen erarbeiten

2. Die Durchfiihrung der MaRnahmen vor
Ort zusammen mit unseren Partnern

3.1.000 Euro pro durchgefiihrte MaRnahme
(maximal drei MaRnahmen pro Jahr
werden bonifiziert)

Interessiert?
Dann nehmen Sie gerne
Kontakt mit uns auf:

Petra Willmann
Leiterin
Kooperationsvertrieb West

Mobil: 0173 60 16 495
E-Mail: Petra.Willmann@dak.de
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